[image: image1.jpg]



Centro de Información Bancaria y Económica


[image: image1.jpg]
TITULARES


· EL AHORRO CONSERVADOR SALE DE FONDOS PARA ENTRAR EN DEPÓSITOS
· EL RETORNO DE LA BANCA PÚBLICA
· ASEGURADORAS Y BANCOS TIENEN PLANES CON BENEFICIOS ESPECIALES PARA LAS MUJERES
· EL SALARIO MEDIO ANUAL DE LOS PROFESIONALES DEL MARKETING Y PUBLICIDAD SE SITÚA EN 61.200 EUROS
· LA PUBLICIDAD ONLINE SUPERARÁ POR PRIMERA VEZ A LA IMPRESA EN EE.UU.
· NO SE PUEDE SORBER Y SOPLAR AL MISMO TIEMPO


EL AHORRO CONSERVADOR SALE DE FONDOS PARA ENTRAR EN DEPÓSITOS
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El fondo de inversión ya ha comenzado a pagar por la necesidad de captación de pasivo que tienen las entidades financieras españolas. El encarecimiento de los mercados de capitales por la incertidumbre generada tras la crisis griega, así como la expectativa de que el Banco Central Europeo comience a retirar las facilidades de liquidez a la banca, han obligado a bancos y cajas a mejorar el rendimiento de los depósitos para fortalecer sus balances a través de sus clientes.

Aunque la mejora del rendimiento no puede ser muy intensa, con unos tipos de interés oficiales en el 1%, sí han mejorado las imposiciones, y ya en el mercado se pueden encontrar ofertas que pagan por encima del 3% a 12 meses.

Este proceso, unido a la inestabilidad de los mercados, ha provocado nuevos reembolsos netos en los fondos de inversión, que Inverco, en su primer avance, cifra en 1.794 millones de euros en febrero. Esta salida neta de dinero es la mayor desde el mes de junio de 2009, y se une a los 485 millones que ya salieron del sector en el mes de enero.

“Las entidades bancarias, que han visto remansar sus particulares crisis de liquidez, aunque estas sigan existiendo, priman las imposiciones por encima del precio del dinero, de forma que las rentabilidades comparativas con las que puedan devengar fondos sin riesgo son notables, y hacen poco atractiva la entrada en la inversión”, comenta Marcelo Casadejús, director de Marketing de Ahorro Corporación, en el informe que realiza mensualmente el grupo gestor de las cajas de ahorros.

Ahorro Corporación cifra las salidas netas en 1.400 millones de euros, principalmente procedentes de monetarios, 600 millones, y renta fija a corto plazo, 1.600 millones. Es decir, que los reembolsos se han concentrado en las categorías de fondos que compiten directamente con los depósitos bancarios.

Ahorro Corporación contabiliza también 100 millones de reembolsos netos en los fondos de renta variable. Un comportamiento habitual cuando se producen caídas de las bolsas. En febrero, el Ibex 35 sufrió un retroceso del 5,61% y pierde más del 12% en 2010. 

Paralelamente a la salida de dinero de los fondos de renta variable, se han producido entradas notables en los fondos mixtos, 500 millones, entre fondos de renta mixta fija y variable. Se puede interpretar como un movimiento por parte de los partícipes más arriesgados, para cubrir sus carteras ante la incertidumbre que está afectando los mercados de valores.

Marcelo Casadejús apunta otro factor que está pesando sobre el sector español de fondos: la creciente importancia de las gestoras internacionales. “Los usuarios de servicios de banca privada y personal están utilizando cada vez más productos no domiciliados en España, y no solo de renta variable”, explica.  (Tomado de http://www.cincodias.com)  (INICIO)


EL RETORNO DE LA BANCA PÚBLICA 

[image: image3.png]


La banca pública con funciones típicas de la actividad comercial resurge diez años después. La imperiosa necesidad de dar financiación a las pequeñas y medianas empresas y, en determinadas circunstancias, también a los particulares, ha quebrado los tabúes y flexibilizado los principios ideológicos. Las fuerzas políticas de oposición, de uno y otro signo, se pliegan a la iniciativa del gobierno.

No habrá recuperación de la actividad ni del empleo si el grifo del crédito sigue a medio gas, coinciden políticos y expertos. Bancos y cajas, seriamente preocupados por los requerimientos de solvencia, no están dispuestos a acometer, al menos en los próximos meses, estrategias que pueden comprometer seriamente sus cuentas de resultados. Y el gobierno ha dado luz verde a un tercer paso, que hará del Instituto de Crédito Oficial (ICO), hasta ahora limitado al papel de agencia financiera, un banco con todas las consecuencias y los correspondientes riesgos.

El ICO, que inicialmente solo financiaba de forma directa las grandes empresas, y siempre mediante las fórmulas de crédito sindicado –riesgo compartido y sin evaluación propia–, vio abierto el camino, a través del enunciado de la ley de economía sostenible, a proporcionar créditos entre 10 y 100 millones de euros a compañías de notable tamaño, asumiendo en este caso el análisis de sus proyectos. Ya era un avance, porque hasta entonces la decisión última estaba en manos de las entidades bancarias del sector privado.

Finalmente, en la propuesta que el gobierno ha lanzado a los grupos políticos, la agencia financiera del Ejecutivo recupera la esencia de la función bancaria. Podrá prestar a las pymes hasta 200.000 euros por sociedad, con un estudio previo de sus planes y aspiraciones, y con su propia evaluación de riesgo, que asumirá en un 100%. Habrá de contar, eso sí, con la “ventanilla” de algún banco o caja de ahorros colaborador, cuya identidad se decidirá por concurso.

Ha pasado poco más de una década desde la fusión de Argentaria y BBV en octubre de 1999, para dar lugar a BBVA. Con este episodio se cerró la historia de un potente grupo de banca pública, que en 1971 aglutinaba al Banco de Crédito Local, el de Crédito a la Construcción, el Exterior de España, el de Crédito Industrial, el Hipotecario y la Caja Postal, entidades que asumieron todo tipo de compromisos, desde la durísima reconversión industrial de los ochenta –siderurgia, sector naval– hasta el relanzamiento empresarial posterior a 1992.

Convertido en holding, el grupo dio lugar a la Corporación Bancaria de España que, por cuestiones de marketing, se rebautizó como Argentaria. Después, el proceso de privatizaciones dejó al ICO, agencia financiera del gobierno, con un papel netamente subsidiario. De acuerdo con sus estatutos, solo le corresponde llegar allí donde no alcanza la iniciativa privada.

Pero la crisis ha dado al traste con tan ortodoxo diseño. Era un secreto a voces que el ICO aseguraba no poder “luchar contra los elementos”. Es decir, que su colaboración con el sector privado se encontraba con la fuerte resistencia de los socios. Algunas prácticas bancarias han salido a la luz, cuando la Comisión de Senadores, que busca fórmulas de consenso para la reactivación económica, se ha decidido a publicar los testimonios recabados a puerta cerrada.

“El ICO es consciente de que el verdadero problema no es ya la liquidez, sino el riesgo, pero el problema es que los bancos no quieren asumirlo”, declaraba el todavía presidente del Instituto de Crédito Oficial, Aurelio Martínez, el 1ro de abril de 2009. Y ponía el dedo en la llaga. Las empresas se quejan por los tipos de interés que deben pagar, pero el ICO calcula los suyos con criterios estrictos, y suma el coste de la captación de recursos a la prima de riesgo, que corresponde calcular al banco o caja.
Peor aún, el anterior responsable del Instituto de Crédito Oficial detectó que las entidades –financiadoras de la mitad del crédito– obligaban a veces al beneficiario a dejar ese 50% en la propia institución como crédito indisponible o pasivo retribuido.

Eran unas condiciones poco aconsejables para una pequeña sociedad en dificultades. “Poco puede hacer el ICO para combatir esas prácticas”, admitía su presidente ante la Comisión del Senado, porque no puede realizar una inspección previa, y para una revisión posterior no le alcanzan los efectivos, cuando estamos hablando de 100.000 operaciones al trimestre.

El “facilitador financiero”, un experto prejubilado de banca, con conocimientos suficientes para asesorar a las pymes en su búsqueda de soluciones para atender sus compromisos económicos –desde la carencia de liquidez hasta la renegociación de un crédito– parece ser una figura adecuada para prestar este tipo de colaboración.

“El análisis del riesgo lo llevarán a cabo en todo caso los expertos”, insisten fuentes del crédito oficial, para quienes el rigor seguirá siendo el punto de partida, sin descartar la toma en consideración de otros factores.  (Tomado de http://www.lavozdegalicia.es)  (INICIO)


ASEGURADORAS Y BANCOS TIENEN PLANES CON BENEFICIOS ESPECIALES PARA LAS MUJERES 
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Con el dinero plástico pueden acumular puntos, los cuales son redimibles por viajes y otros productos que ofrece el comercio organizado. 

Actualmente, en Colombia el 51,2% de la población son mujeres y el 48,8% son hombres. Esto indica que al momento de tomar decisiones en la adquisición de productos y servicios en el hogar, ellas son determinantes.

Por eso los departamentos de marketing de bancos, aseguradoras, empresas de salud y ensambladoras, entre otras entidades, de un tiempo para acá están diseñando productos y servicios orientados exclusivamente para las mujeres: tarjetas de crédito, planes de financiación para tratamientos médicos, seguros contra accidentes, entre otros. Las razones que las han motivado a reorientar su estrategia comercial y crear artículos para uso especial del sector femenino tienen que ver con que este grupo poblacional es decisivo en la capacidad de adquisición y compra de diversidad de artículos. 

“Los responsables de marketing se dieron cuenta de la importancia que tiene este sector de la población en las decisiones de compra y de la capacidad de adquisición, como personas que están accediendo al mercado laboral de manera importante”, explica Andrés Felipe Tamayo, presidente de la Junta Directiva de Asomercadeo.

Además del sector financiero, que fue el que tomó la iniciativa de ofrecer productos para las mujeres, otros sectores se proyectan en este tema, como el de vehículos. 

En el tema de la salud, la compañía Belleza Natural Colombia (BNC) acaba de diseñar un esquema de financiación, que permite a las mujeres tener acceso a ciertos procedimientos que no cubre el Plan Obligatorio de Salud (POS).

Según Claudia Valderrama, directora Ejecutiva de BNC, se trata de un mecanismo mediante el cual personas que tengan ingresos de dos salarios mínimos pueden adquirir servicios especializados de cirugías estéticas, odontología, oftalmología, entre otros. 

Chevrolet les ofrece soluciones si de prevención y cuidado del vehículo se trata. Además creó Chevyexpress, diseñado para ayudarles a ellas a resolver operaciones mecánicas en máximo de dos horas, garantizándoles una atención eficiente, rápida y confortable. 

Seguros Sura, teniendo en cuenta que las mujeres representan un motor esencial en la sociedad, diseñó productos que le brindan protección en todos los momentos de su vida, con beneficios especiales, entre ellos, seguros de vida y de salud.
En el campo de los servicios financieros, el BBVA tiene la tarjeta de crédito exclusiva para mujeres, que ofrece una cuota de manejo preferencial, tasa especial para compra de cartera, compras diferidas hasta 36 meses y exoneración del 50% de la cuota de manejo durante el primer año de vigencia de la tarjeta. Además, la devolución del 2% del IVA sobre todas las compras gravadas, seguros y transacciones por call center, Internet, Banca Móvil, así como la posibilidad de utilizar su plástico en más de 25 millones de establecimientos alrededor del mundo, con un cupo de crédito hasta de 9'999.999 pesos. 

Davivienda, con la tarjeta de Crédito Mujer, ofrece descuentos y promociones en establecimientos comerciales, además de servicios adicionales como reparaciones para el hogar, pago preferencial de facturas y asistencia en casos de emergencia, así como la posibilidad de pagar las compras que realicen en cuotas mensuales hasta 36 meses, o si necesitan dinero en efectivo, podrán retirar hasta el 50% del cupo total de su tarjeta

Si falleciera la titular de la tarjeta Crédito Mujer Davivienda, se garantiza por un año el pago del mercado del hogar; además, podrán adquirir un seguro de protección de tarjetas, con cargo a la tarjeta de crédito, el cual protege contra el retiro de efectivo por efectos de hurto y responde por sus compras en caso de robo o avería de las mismas. 

Helm Bank diseñó el producto financiero personalizado “Helm Mujer”, con el cual ellas pueden contar en un solo banco con todos los productos financieros. (Tomado de http://www.eltiempo.com) (INICIO)


EL SALARIO MEDIO ANUAL DE LOS PROFESIONALES DEL MARKETING Y PUBLICIDAD SE SITÚA EN 61.200 EUROS 
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Grupo Consultores hace públicas algunas de las conclusiones del salaryscope2010, un estudio en el que se analizan la retribución y el perfil de los profesionales de las agencias de publicidad, agencias de servicios de marketing y agencias digitales que operan en España.

717 profesionales de más de 200 agencias en España han participado en la VI edición del salaryScope elaborado por Grupo Consultores, en el que, cada dos años, se analizan las retribuciones de los profesionales del sector. Como novedad, este año no solo se han analizado las agencias de publicidad, sino también las de servicios de marketing y las digitales. La integración de los servicios que prestan actualmente las agencias ha hecho que la consultora adapte el estudio a sus necesidades. El trabajo de campo se ha llevado a cabo durante los meses de diciembre de  2009 y enero de 2010, mediante entrevistas on-line y telefónicas.

El salario bruto total medio anual de todos los profesionales entrevistados es de 61.200€. Este año se han analizado 27 puestos, 7 más que en la pasada edición. Tres de cada cuatro profesionales tienen menos de 40 años, siendo 35 la media de la profesión y casi el 90% de los entrevistados tienen formación universitaria. Cada vez la antigüedad en el puesto se asemeja más a la antigüedad en la agencia, siendo en esta ocasión casi idénticas (5.3 y 5.2 años respectivamente).

Con respecto a la remuneración, la fija se mantiene, pero crece la variable. El 36% de los entrevistados tiene en su remuneración una parte de variable, siendo el bonus por objetivos el que más se utiliza. Por otra parte, el 75% de los profesionales tienen remuneraciones no dinerarias y, dentro de ellas, es el móvil el más frecuente.

El 65% de los entrevistados tiene una revisión anual del salario, siendo enero el mes en el que más se revisa. El 27% de los profesionales no se plantea un cambio de trabajo a corto plazo, y los que sí lo hacen, siguen viendo más atractivo el sector de las agencias.

Este estudio es una herramienta de gran utilidad, tanto para las revisiones salariales y nuevas contrataciones de las agencias, como para el cálculo de honorarios a los clientes, en función del tiempo dedicado por el equipo a un cliente.  (Tomado de http://www.puromarketing.com) (INICIO)


LA PUBLICIDAD ONLINE SUPERARÁ POR PRIMERA VEZ A LA IMPRESA EN EE.UU.
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La empresa de investigación y asesoría de medios Outsell calcula que en 2010 los anunciantes estadounidenses se gastarán más dinero en la Red que en el más tradicional soporte de papel. Así, se espera que el gasto en publicidad y marketing online sea de unos 119.600 millones de dólares, frente a los 111.500 millones de dólares para periódicos, revistas y similares.

La cifra supone un leve aumento (del 1,9%) para esta segunda categoría, a pesar del auge de los medios digitales.

De hecho, la consultora recomienda no lanzarse a Internet olvidando otros medios, porque combinarlos resulta más efectivo. El 78% de los anunciantes, señala, utiliza tres o más de los grandes canales.

Otro de los resultados del estudio señala que el método de promoción entre negocios con más retorno de la inversión es la propia página web de la empresa, seguida de conferencias, exposiciones y ferias, el correo directo, las palabras claves en buscadores y el marketing electrónico/newsletters.

En cuanto a las redes sociales, el 51% de las firmas que promocionaban servicios de negocio a negocio, definió Facebook como muy o algo efectiva, por encima de la red profesional LinkedIn (45%) y las más sociales, Twitter y MySpace, (35 y 25%, respectivamente).  (Tomado de http://baquia.com)  (INICIO)


NO SE PUEDE SORBER Y SOPLAR AL MISMO TIEMPO

[image: image7.png]


El gobernador del Banco de España, Miguel Ángel Fernández Ordóñez, se ha convertido en una especie de voz de la conciencia que, desde el sentido común y desde el conocimiento de la realidad económica española, lleva tiempo alertando al Gobierno de sus errores. Ha afirmado que si España sigue manteniendo por un período prolongado tal cantidad de parados, el sistema bancario podría pasar de haber sido un soporte de la economía durante la crisis a convertirse en un obstáculo para conseguir la recuperación. 

La enésima propuesta de reforma laboral que ha presentado el Gobierno Zapatero, aunque en esta ocasión puede parecer que apunta en la dirección correcta, vuelve a quedarse sin dar en la diana. La incorporación del llamado “modelo austríaco” y del pago estatal de 8 de los 33 días por año de las indemnizaciones por despido en contratos de fomento del empleo, se antoja una propuesta demasiado “light” para un momento en el que se necesita la valentía política de afrontar una profunda reforma de nuestras instituciones laborales. 

Cuanto más tiempo pase sin hacerse más lo sufrirá la sociedad española, y las entidades de crédito se van a ver envueltas en una espiral de mayor morosidad, menor negocio, mayor endeudamiento público y encarecimiento de la financiación mayorista. De manera muy gráfica, Fernández Ordóñez ha dicho que no se puede sorber y soplar al mismo tiempo. Estamos sumidos en una situación tan grave que ya no admite ni un solo parche más de marketing político. (Tomado de http://www.cope.es)
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