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BANCO PASTOR GANÓ 156 MILLONES EUROS EN 2006, UN 25,2% MÁS   
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El Banco Pastor obtuvo en 2006 un beneficio neto atribuido de 156 millones de euros, lo que representó un incremento del 25,2% en comparación con los 124,6 millones que ganó en el ejercicio anterior, informó hoy la entidad a la Comisión Nacional del Mercado de Valores (CNMV).

Según explica el banco gallego, estos resultados, que se hubieran elevado a 174,5 millones (el 40% más( de no ser por el cambio en el tipo impositivo del impuesto de sociedades, se lograron gracias al dinamismo del negocio, que creció el 20,9% y alcanzó los 42.509 millones de euros, y que se reflejó en un crecimiento del 23,1% de los créditos y del 19,4 % de los depósitos.

De esta forma, la cartera crediticia del banco se elevó a 19.682 millones de euros, el 83% del balance y el 23,% más que un año antes, y dentro de este porcentaje, más de la mitad del incremento se debió a los préstamos concedidos a pequeñas y medianas empresas (pymes), que era uno de los objetivos del Plan Delta del banco, que lleva ya un año en marcha.

En cuanto a los depósitos, cuya evolución la entidad califica de “especialmente destacable”, alcanzaron un saldo de 10.966 millones de euros, un 19,4% ó 1.778 millones más que un año antes.

En conjunto, los recursos de clientes fuera de balance se elevaron el 10,4%, destacando el repunte del 10% de los fondos de inversión, y el 12,4% que crecieron los fondos de pensiones, explica el banco.

En cuanto a los márgenes de negocio, el de intermediación (diferencia entre ingresos por créditos y gastos por depósitos( se situó en 458,8 millones de euros tras crecer el 16,7%, debido al incremento del negocio.

Los ingresos por comisiones, que ascendieron a 142,9 millones de euros (el 14,8% más), impulsados por la creciente actividad comercial del banco y los obtenidos por operaciones financieras, condujeron a un margen ordinario de 637,6 millones de euros, un 14,8% más que un años antes.

Los costes de explotación del banco se situaron en 267,3 millones de euros, lo que representa un incremento del 8,3% respecto al año anterior, impulsados, entre otras razones, por la extensión de la red con 42 oficinas nuevas y por el incremento de plantilla, con 220 contrataciones.

Pese a ello, la entidad ha logrado mejorar su ratio de eficiencia (cuantía de ingresos que consumen los gastos( en 254 puntos básicos, al situarlo en el 41,9%.

Con todo esto, el margen de explotación (que mide el desarrollo de la actividad más típicamente bancaria( se situó en 353,6 millones, tras aumentar el 21,2%.

Todas estas cifras condujeron a un resultado antes de impuestos de 250,7 millones de euros, lo que supone un incremento del 36,1% respecto al cierre del ejercicio 2005. (Tomado de http://actualidad.terra.es)  (INICIO)


RESULTADOS OPENBANK 2006 
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■ El banco online del Grupo Santander Consumer Finance (SCF) captó 396 millones de euros, un fuerte crecimiento en depósitos (+ 11%), mayor que el de la mayoría de bancos online, lo que le permite ganar cuota de mercado en el sector. En fuera de balance creció un 14%. 

■ El beneficio neto fue de 8,4 millones de euros en 2006, casi el triple que en 2005 (3 millones de euros), siendo el mejor ejercicio en los once años de existencia de Openbank, gracias al crecimiento del negocio, la mejora del margen y los ingresos por comisiones en valores, fondos y planes de pensiones. 

■ Openbank duplica su tamaño (activos gestionados) en menos de 4 años.

Openbank, el banco online del Grupo Santander Consumer Finance (SCF), sigue creciendo en recursos y clientes, consolidando su posición Nº 14 en el ranking de la banca española por depósitos, con 3.856 millones de euros a finales de 2006, un crecimiento del 11 por 100, a pesar del enorme aumento de la competencia de bancos y cajas tradicionales y de no haber aumentado sus gastos de marketing. De hecho, Openbank ha crecido más que la mayoría de bancos online, lo que le ha permitido aumentar su cuota de mercado en este sector (supera ya el 20%). En fuera de balance, el crecimiento ha sido mayor, un 14 por 100, gracias al fuerte aumento del negocio en valores (+ 27%), aunque también creció en fondos y planes de pensiones (+6%). 

A finales de 2006 Openbank tenía casi 430.000 clientes, 33.583 más que un año antes. Y cerró el ejercicio con casi 6.000 millones de euros de recursos gestionados, lo que supone que el banco va a duplicar su tamaño en menos de 4 años (los 3.000 millones de recursos gestionados se alcanzaron en abril de 2003). 

En 2006 Openbank mejoró espectacularmente su margen financiero, que creció un 81%, por el aumento del negocio y una sensible mejora en los márgenes de pasivo. La cuenta de resultados mejora también por el aumento de los ingresos por comisiones (+12%), debido a que los clientes han aumentado su operativa en fondos y planes (+ 12,5 % comisiones) y valores (+ 34,6 %).

Los costes de transformación se estabilizaron, a pesar del aumento de clientes y negocio. Los gastos de personal fueron similares, manteniéndose a finales de 2006 la misma plantilla que al comienzo del año (134 personas). Y también se estabilizaron los gastos generales, con un práctico mantenimiento de los gastos de marketing, que fueron 15 veces menores de los realizados por el banco online que más gasta (según datos de Infoadex hasta noviembre). 

Al final el beneficio neto de Openbank ascendió a 8.445.228 euros, un 280 por 100 más

que el beneficio alcanzado en 2005 y el quinto ejercicio consecutivo con beneficios crecientes en la historia de Openbank. 

El ejercicio 2006 ha confirmado la apuesta de Openbank por ser un banco completo, que no solo ofrece productos de pasivo al cliente. Así, en fondos de inversión, los saldos de clientes superaron los 612 millones de euros y crecieron casi un 5%, más que la media del sector (+3,25%). En planes de pensiones el patrimonio rondó los 127 millones de euros, con un crecimiento del 14%, similar al del mercado (14,1%). En valores las operaciones aumentaron un 30%, y los ingresos por comisiones, un 27%. 

La apuesta por la calidad y la atención al cliente se reconoce en el último informe Stiga sobre Calidad en Call Centers bancarios, que sitúa a Openbank en el cuarto lugar en el ranking de calidad entre 22 entidades financieras, con una nota media de 8,86 sobre 10. Y las reclamaciones de clientes han caído un 41 por 100 en 2006.

Por último, destacar que Openbank es el único banco online que mantiene una amplia red de oficinas (29 a finales de 2006), la mayoría compartida con Santander Consumer Finance, y stand en centros comerciales. 

Openbank sigue con su apuesta por la innovación y la tecnología, claves de un mejor servicio y una mayor seguridad para el cliente. Así, en 2006 ha puesto en marcha dos servicios gratuitos de alertas SMS al cliente, para transferencias y para informar de pagos hechos con la tarjeta VISA. Y se ofrece gratis al cliente un servicio de antivirus, así como un teclado virtual para mejorar la seguridad en las transacciones online. Internet continúa siendo el canal más utilizado por sus clientes y cuenta con un extenso desarrollo en la operativa on-line. Actualmente, tres de cada cuatro clientes tienen Internet y ya se realizan por la red el 82 por 100 de las operaciones (un 94% de las operaciones de valores) y el 70 por 100 de las consultas. (Tomado de http://www.eleconomista.es)  (INICIO)


BANCOS INICIAN CAMPAÑAS POR CRÉDITOS DE CONSUMO DE MARZO  

Por Rosario Zanetta B. 
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Cuota flexible, períodos de gracia, plazos largos y una potente artillería de regalos son parte de la estrategia de la industria.

Uniformes, colegios, permisos de circulación, contribuciones, saldos del verano... y la lista suma y sigue. No por nada marzo es el mes más importante para los créditos de consumo del sistema financiero chileno, superando incluso a meses "complicados", como septiembre y diciembre.

Javier Arriagada, gerente de la División Marketing de Scotiabank, dice que la agresiva propuesta que esperan realizar responde al aumento de la demanda que han tenido los créditos de consumo históricamente durante el tercer mes del año.

BancoEstado también estrenó su nueva estrategia, la que apunta a cubrir las necesidades financieras de los clientes. Según Juan José Ruiz, gerente de la Banca Comercial de Personas, "marzo es el mes de mayor relevancia para BancoEstado, en términos de venta y crecimiento".

En el caso del BCI, según Ivanoa Ferrando, Product Manager de la entidad, la estrategia consistirá en resaltar las características propias del producto, como su flexibilidad y su amplio período de gracia. Además, la apuesta incluye la opción de contratar el crédito a través de Internet.

Las casas comerciales también iniciaron su plan 2007.  Banco Paris (cuyas colocaciones de consumo crecieron 20,12% durante 2006( estrenó esta semana su oferta de crédito de consumos, y en términos publicitarios el banco ligado al retail revivirá su concepto de "marzitis" utilizado durante 2006.

Según la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, las colocaciones de consumo del sistema financiero aumentaron 21,65% en relación con 2005, logrando el nivel más alto de crecimiento de los últimos 10 años y superando a las hipotecarias y comerciales. (Tomado de http://www.economiaynegocios.cl)   (INICIO)


MEDEL PREVÉ BANCO CAJAS ARRANQUE ESTE SEMESTRE SIN DUDA 
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El presidente de Unicaja, Braulio Medel, aseguró que el banco de las seis cajas de Andalucía, en el que se convertirá el Banco Europeo de Finanzas (BEF), arrancará este semestre “sin ninguna duda” y ve que el proceso va bien, y próximamente se hará la compraventa de participaciones.

Recordó en conferencia de prensa que los presidentes de las seis cajas se reunieron para tratar este asunto y calificó el clima del encuentro como “tan constructivo como todos los contactos mantenidos hasta la fecha” sobre el proyecto.

Medel precisó que el BEF es propiedad de Unicaja y para su constitución con los nuevos propietarios y objetivos en próximas fechas se aprobarán los últimos acuerdos por cada caja para las transacciones de compraventa de participaciones del banco.

Añadió que “a partir de ese momento, que no tiene que durar mucho, se constituirán los nuevos órganos del banco, con la nueva distribución de propietarios”.

Braulio Medel no precisó más detalles sobre un proyecto “que no está todavía jurídicamente en marcha”, para que no “lo desgastemos antes de tiempo” y recordó que los trámites de la administración se culminaron con el último requisito de autorización del Ministerio de Economía.

Unicaja, actual propietaria, venderá paquetes de acciones del BEF a las otras cinco cajas, Cajasur, El Monte de Huelva y Sevilla, Caja Granada, Caja San Fernando y Caja de Jaén.

Este “nuevo BEF”, que aún no se ha decidido si conservará el nombre, empezará con 90 millones de fondos propios cuando entren las otras cajas, pero se ampliarán a 120 millones, y no será un banco minorista, sino volcado al por mayor.

El proyecto prevé que Unicaja conserve un 33% de participación, mientras Cajasur, El Monte de Huelva y Sevilla, Caja Granada y Caja San Fernando tendrán un 16,5% cada una y Caja de Jaén el 1%.

El consejo de administración del nuevo BEF tendrá trece integrantes   –Unicaja, cuatro; Cajasur, Monte de Huelva y Sevilla, Caja Granada y Caja San Fernando, dos cada una, y Caja de Jaén, uno.

La presidencia, que con probabilidad rotará entre las cajas con períodos mínimos de un año, recaerá en primer lugar en el presidente de Unicaja, Braulio Medel; el banco tiene su sede social en Málaga, en el Parque Tecnológico de Andalucía (PTA), y empezará además con oficinas en Sevilla y Madrid.

Será un instrumento de cooperación de las cajas andaluzas en operaciones y líneas de negocio, donde la dimensión conjunta lo aconseje, ya que la suma de los balances públicos de esas seis entidades daría un activo total de 78.378 millones de euros, de los que el 34,1% corresponde a Unicaja.

Sus actividades serán la financiación corporativa y de grandes proyectos de inversión e infraestructuras, gestionar participaciones industriales, proyectos de interés común y gestión de cobros y pagos centralizados y de tesorería de administraciones andaluzas. (Tomado de http://actualidad.terra.es)  (INICIO)


EVENTUAL AUMENTO TASAS DE INTERÉS NIPONA GANA ADEPTOS 
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La reticencia de directivos del Banco de Japón (BOJ) y de sectores políticos gubernamentales al aumento de las tasas de interés por segunda vez en más de seis años mostraba tendencia a disminuir.

A esto contribuye la evaluación oficial sobre la economía del país, que si bien mantiene inalterable la apreciación anterior, reconoce que los datos anteriores mostraron una fuerte reactivación del PIB.

El reporte económico mensual del gobierno indica que la economía se recupera, aunque existe alguna debilidad en el consumo.

Términos similares se emplearon en el informe de enero, cuando en un brusco cambio de decisión el BOJ, bajo presiones políticas que ponen su autonomía, acordó mantener en 0,25% los tipos de interés.

De acuerdo con estadísticas oficiales, la economía en general creció 1,2% de octubre a diciembre de 2006, impulsada por el consumo privado, que ascendió 1,1%.

Voceros de la Oficina del Gabinete alegaron que ese ascenso no compensó una caída en julio-septiembre, para llegar apenas a los niveles del segundo trimestre de 2006.

El argumento más fuerte alegado por el instituto emisor para aplazar el alza del precio del dinero en las reuniones de diciembre y enero fue el lento crecimiento del consumo interno, pese a la general apreciación de que el mercado estaba listo para elevar las tasas de interés a medio plazo. (Tomado de http://www.prensa-latina.cu)  (INICIO)


CRECIMIENTO DE ESPAÑA SERÁ MÁS LENTO A PARTIR DE 2008   
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El crecimiento del país hispano no debería bajar de un 3%, luego del 3,8% registrado en 2006, el mayor desde el año 2000. 

El crecimiento económico de España probablemente se desacelere a partir de 2008, pero no debe retroceder de un 3%, dijo el ministro de Economía y Hacienda, Pedro Solbes.

"Debemos prever una reducción del ritmo, probablemente a partir de 2008, pero no debe bajar de un saludable 3%", expresó Solbes al periódico Les Echos.

"Nos movemos hacia una expansión más mesurada, más razonable, así que mucho mejor", dijo Solbes.

Un impulso en el último trimestre llevó el crecimiento español al 3,8% en el año 2006, su mejor nivel desde el 2000.

Solbes dijo que el gobierno tenía previsto seguir con un superávit presupuestario en 2007 y pretendía reducir la deuda pública.

El ministro español lanzó una defensa enérgica del Banco Central Europeo ante las críticas francesas de que la entidad se centraba excesivamente en la lucha contra la inflación, y debía ampliar su perspectiva para incluir la potenciación del crecimiento y el empleo.

"No estoy de acuerdo con las críticas del BCE. No estoy de acuerdo con las críticas que se escuchan actualmente en Francia", apuntó.

"Sí, el crecimiento y el empleo deben ser objetivos del banco central, pero a través de la estabilidad de precios a medio plazo. Sin eso no hay crecimiento y empleo", agregó.

"No se plantea cambiar los objetivos del BCE tal como están definidos en los tratados", agregó.

Los principales candidatos a la presidencia francesa han pedido al BCE que haga más para fomentar el crecimiento, y las autoridades francesas han reclamado un "gobierno más económico" en la zona euro.

Solbes indicó que es normal que el Eurogrupo, que consiste en los ministros de finanzas de los 13 países de la zona euro, intercambien puntos de vista con el banco, pero el BCE debe permanecer independiente y tomar sus decisiones basadas en los datos económicos. (Tomado de http://www.economiaynegocios.cl)  (INICIO)


PAÍSES EN DESARROLLO DICEN QUE LA INVESTIGACIÓN DE COMERCIO DEL BANCO ES “ENGAÑOSA”   
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El Banco Mundial ha recibido críticas de países en desarrollo, economistas y ONGs a causa de un documento que trata los impactos sobre la pobreza de las medidas de “productos especiales”  (special products).

Las reglas para la operación de los productos especiales constituyen un tema central de desacuerdo en la vuelta actual de negociaciones multilaterales de comercio con la Organización Mundial del Comercio (OMC). La propuesta de los productos especiales dirigida por el Grupo de los 33 (que comprende 46 países en desarrollo) permitiría a los gobiernos excluir hasta el 10% de las tarifas de importación asignadas a ciertos productos, según acuerdos de cortes globales, e imponer límites a cortes de un 10% adicional. Estas excepciones estarían basadas en un criterio convenido para una selección de productos tales como las formas de vida, la seguridad alimentaria y el desarrollo rural.

El documento del Banco Mundial sobre este asunto es de Maros Ivanic y Will Martin, fechado el 10 de septiembre de 2006, con implicaciones de productos agrícolas especiales para la pobreza en países de bajos ingresos; está basado en escenarios que suponen un 50% de alza en el precio de un grupo de productos y utilizó análisis de cuatro países. Además, llegó a la dramática conclusión de que este aumento de precios resultará en un "gran aumento de la pobreza, suficiente en algunos casos para deshacer décadas del progreso del desarrollo".

Los países en desarrollo y los académicos de Ginebra fueron muy críticos de este documento (anotando que el escenario del alza de precios era muy poco realista; que los productos utilizados en el análisis eran incorrectos, y que uno de los países escogidos ni siquiera era elegible para utilizar la previsión de los productos especiales.

Ellos también llamaron la atención sobre el hecho de que el principal escenario sobre el cual se basaban las dramáticas afirmaciones del banco, era el de un alza de un 50% en los cultivos de exportación (algo imposible de conseguir por parte de una política de tarifas.

A principios de octubre de 2006 el G-33 escribió al presidente del Banco, Paul Wolfowitz, quejándose porque este documento tenía “un análisis y suposiciones fundamentalmente erróneas" y "exhibía una falta de comprensión sobre los detalles de las negociaciones OMC, lo cual a su vez implicaba un fracaso del equipo de comercio del Banco para tratar con quienes elaboran las políticas de comercio en los países en desarrollo”.  Los contactos de los países en desarrollo en Ginebra están preocupados por el uso político percibido y por el momento de aparición de la primera publicación de este documento (con reportes de que está siendo utilizado por oficiales de EUA en reuniones informales de negociaciones. También coincide con la crítica posición asumida por oficiales del Banco Mundial hacia ciertos productos en las negociaciones formales con la OMC en octubre de 2006.

El economista senior del Banco, François Bourguignon, replicó al G-33 en noviembre del 2006, diciendo que la versión del documento a la cual se referían era solo un borrador, que "había traído muchos valiosos comentarios", los cuales se habían utilizado para producir una nueva versión. Bourguignon dijo que este documento revisado pasará a través de un proceso anónimo de referencia antes de ser publicado como un documento de trabajo oficial.

Las dramáticas afirmaciones del documento original se han suavizado, y los autores ahora alegan que “el aumento de la pobreza será más frecuente y mayor que sus reducciones”. Sin embargo, todos los escenarios contenidos en el documento todavía están ahí (incluyendo el escenario basado en un 50% de alza de precios para los cultivos de exportación. El G-33 dijo que “están desalentados de ver que el borrador del documento revisado continúa siendo esencialmente igual” e hizo un llamado al Banco Mundial para que “llevara a cabo un estudio más útil” que “no buscara difundir resultados engañosos”.

Sandra Polaski, economista especializada en comercio, del Fondo Carnegie para la Paz Internacional (Carnegie Endowment for International Peace), en sus comentarios del documento revisado cuestionó la razón por la cual los autores encontraron que el aumento de los precios agrícolas también aumentaba la pobreza, mientras que en la investigación previa más bien reducía la pobreza (ver, por ejemplo, Agricultural trade reform and the Doha development agenda, Anderson, Martin et. al., nov. 2005). Ella sugiere que puede ser el resultado de “una muestra no representativa de países, de lo poco acertado de la canasta de productos seleccionados, o de errores en los detalles específicos del experimento”. 

Polaski afirma que “una solución de ‘una talla sirve a todos’ de la fórmula de la reducción de tarifas sin una suficiente flexibilidad a nivel de país, es una medida que ciertamente aumentaría la pobreza en por lo menos algunos de los países”. La propuesta del G-33, por otro lado, es la de “una respuesta cuidadosamente adaptada, que pediría un modesto grado de flexibilidad para evitar semejante resultado”.

El mismo Grupo de Evaluación Independiente del Banco encontró que este había fallado, al no dar suficiente énfasis a la pobreza y a los efectos de distribución de la reforma de la política comercial. En vista de la candente crítica lanzada a la investigación sobre comercio del Banco en la reciente evaluación de la investigación, se deben hacer serios cuestionamientos sobre si los fondos para la investigación del comercio estarían mejor utilizados en otra parte. (Tomado de http://www.brettonwoodsproject.org) (INICIO)


CP PROXIMITY ES LA AGENCIA EJEMPLAR DE MARKETING SEGÚN EL ÚLTIMO ESTUDIO DE AGENCIAS 2006  

CP Proximity ha sido elegida como la primera Agencia Ejemplar de Marketing, así como la Agencia con más notoriedad espontánea, según el último Estudio de Agencias de Servicios de Marketing realizado por Grupo Consultores.

La agencia aparece en 1ra posición por notoriedad espontánea (la recuerda el 27% de los entrevistados) y 2da  en notoriedad sugerida (la conoce, al menos de nombre, el 57% de los anunciantes españoles). Respecto a la edición de 2004, mantiene su posición en espontánea y asciende dos posiciones en sugerida. 

Es la 1ra primera agencia más mencionada en cuanto a ejemplaridad; 29 anunciantes la consideran la "agencia ideal". Además, es la 3ra agencia más atractiva para ser incluida por los clientes en una "lista corta". 

Se percibe, además, como una agencia que pertenece a un buen grupo de comunicación, que ofrece servicios integrados y con una buena metodología de trabajo.

Este estudio, que se hace cada 2 años, obtiene sus resultados mediante una entrevista personal, con cuestionario de estructura semicerrada, que se llevó a cabo en el período de abril a octubre de 2006. Se realizó un total de 207 entrevistas personales a anunciantes y la mayoría de los entrevistados fueron directores de Marketing o Group/Brand/Product Managers; y 50 entrevistas telefónicas a profesionales del sector.  (Tomado de http://www.marketingdirecto.com)  (INICIO)
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